Anexanr. 1
CONTRACT DE FURNIZARE SERVICII NR. CMB

Deutsche Telekom Group

Combridge T --

Termenii si conditiile generale privind furnizarea serviciilor

1. PARTILE CONTRACTANTE

1.1. Beneficiarul

(in cele ce urmeaza Beneficiar)

1.2. S.C. COMBRIDGE S.R.L. (in cele ce urmeaza
COMBRIDGE/Furnizor)

2. DEFINITII

2.1. In prezentul contract, termenii de mai jos vor fi
folositi cu urmatoarele sensuri:

2.2. Contract — prezentul Contract dintre
COMBRIDGE si Beneficiar incluzand si anexele
acestuia;

2.3. Data de incepere — inseamna prima data de
furnizare a serviciilor de telecomunicatii oferite de
COMBRIDGE, prin reteaua proprie sau a
partenerilor, consemnata in Procesul verbal de
punere in functiune a serviciului, daca nu se
convine altfel; de la aceasta data se incepe
facturarea serviciilor furnizate;

2.4. Echipament — reprezintd echipamentul prin
intermediul caruia Beneficiarul utilizeaza Serviciul si
poate fi proprietatea COMBRIDGE (sau a
partenerilor acesteia) si comercializat sau predat in
custodie Beneficiarului sau poate fi proprietatea
Beneficiarului (in aceasta situatie se poate utiliza
doar cu acceptul COMBRIDGE);

2.5. Frauda Beneficiarului - orice actiune sau
inactiune a Beneficiarului: (i) care constituie o
incalcare sau o tentativa de incalcare a obligatiilor
sale contractuale sau legale, cu intentia de a
produce fie Furnizorului, fie unui tert a unui
prejudiciu de orice natura sau de a obtine un folos
necuvenit pentru sine sau pentru altul sau

(i) care are drept consecintd producerea unui
asemenea prejudiciu sau obtinerea unui asemenea
avantaj;

2.6. Procesul verbal de punere in functiune a
serviciului — documentul semnat de ambele parti
prin care se confirma punerea in functiune a
Serviciului si prezintd detaliat parametrii tehnici de
interconectare si indica conformitatea cu serviciul
contractat, conform modelului prevazut in Anexa nr.
5;

2.7. Punct de conectare — inseamna punctul de
interconectare dintre COMBRIDGE sau partenerii
acestuia si Beneficiar;

2.8. Punctul terminal — inseamna o locatie
definita in Anexa nr. 3, in care se instaleaza un
echipamente de telecomunicatie apartinand
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oricareia dintre parti si se pune in functiune
serviciul. Este specificat prin adresa ( localitate,
cladire, etaj, si camera);

2.9. Serviciu — serviciul care face obiectul
prezentului Contract, prevazut la articolul 3.1 din
prezenta Anexa si in Anexele nr. 2 si 3;

2.10. Tarife de utilizare a serviciului — inseamna
taxele platibile de catre Beneficiar pentru utilizarea
Serviciului, dupa cum sunt detaliate in Anexa nr. 3;
2.11. Termenul initial al Contractului/Serviciului
— durata initiala a Contractului/Serviciului, de la data
intrarii acestuia in vigoare/data de incepere pana la
data prelungirii Serviciului/Contractului cu un alt
termen;

2.12.Prelungirea tacita a Contractului/Serviciului
- la expirarea termenului intial, in cazul in care nici
una dintre parti nu comunica celeilalte parti intentia
sa de incetare a Contractului/Serviciului, cu cel
putin 30 de zile calendaristice Tnainte de expirarea
Termenului initial, Contractul/Serviciul se
prelungeste tacit pentru perioade succesive egale
cu Termenul initial, nefind necesara nici o alta
formalitate;

2.13. SLA (Service Level Agreement) reprezinta
nivelul serviciilor pe care Furnizorul il ofera
Beneficiarului, pe baza unor parametri masurabili,
conform Anexei nr. 4 la Contract.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1 Obiectul contractului il reprezinta furnizarea
urmatoarelor servicii:

] Acces internet

] MPLS L3 VPN Basic

[ ] MPLS L3 VPN Bronze

] MPLS L3 VPN Silver

] MPLS L3 VPN Gold

[ ] MPLS L3 VPN Premium

[ITransport date Layer 2

] Administrare firewall

] Acces remote

[ ] Telefonie SIP USER

[] Telefonie SIP TRUNK

[] Telefonie ISDN

[] Pachete hosting

[] Servere virtuale private (VPS)

3.2 Prezentul contract nu include furnizarea de
servicii de configurare si/sau administrare a retelei
locale pentru Beneficiar.

Confidential



4. OBLIGATIILE COMBRIDGE
4.1. Sa stabileasca circuitele
Conectare;

4.2. Sa furnizeze Serviciul, de la data prevazuta in
Anexanr. 5;

4.3. Sa asigure continuitatea serviciilor oferite
Beneficiarului, in conditii de lucru continue pentru
intreaga perioada contractuala, dupa cum este
mentionat in Anexe, conform SLA convenit;

4.4. 1In cazul nefunctionalitatii  serviciului,
COMBRIDGE va remedia eventualele defectiuni
reclamate de catre Beneficiar, in conformitate cu
prevederile Anexei nr. 4, cu conditia indeplinirii de
catre Beneficiar a tuturor obligatiilor contractuale;
4.5. Termenul de remediere a defectiunilor
reclamate poate fi depasit daca defectiunile
reclamate sunt generate de oricare din urmatoarele
cauze:

a) actiuni sau omisiuni ale Beneficiarului,
angajatilor acestuia sau tertilor angajati de
catre Beneficiar;

b) inoperabilitatea retelelor terestre nationale si
internationale care asigura furnizarea unuia
sau mai multor servicii;

c) intreruperi accidentale sau programate ale
energiei electrice;

d) conditii atmosferice deosebite;

e) distrugeri, degradari, furturi, interventii
neautorizate ale Beneficiarului sau ale altor
persoane asupra echipamentelor, racordari
frauduloase la reteaua electrica;

f) neasigurarea accesului COMBRIDGE Ia
echipamente;

g) utiizarea de catre Beneficiar a
echipamente necorespunzatoare;

h) activitatea de intretinere planificata a
retelelor;

i) suspendarea furnizarii serviciilor cauzata de
nerespectarea obligatilor contractuale de
catre Beneficiar;

J) caz fortuit si de forta majora.

4.6. COMBRIDGE poate refuza punerea 1in
functiune a serviciului, daca reteaua proprie si
echipamentele Beneficiarului nu pot asigura
conditiile tehnice pentru furnizarea serviciilor si/sau
echipamentele necesita in prealabil obtinerea de
avize, acorduri sau autorizatii necesare, punerea in
functiune a serviciului se va realiza dupa obtinerea
acestora;

4.7. Sa faca dovada licentelor, aprobarilor si
permisiunile necesare pentru furnizarea serviciilor
din cadrul acestui Contract.

la Punctele de

unor

5. OBLIGATIILE BENEFICIARULUI
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5.1. Bené€ficiarul este raspunzator pentru preluarea
serviciului furnizat de COMBRIDGE, la Punctul
terminal;

5.2. Sa semneze anexele la prezentul Contract;
5.3. Sa achite contravaloarea serviciilor oferite de
COMBRIDGE, conform celor stabilite prin prezentul
Contract;

5.4. Sa achite contravaloarea punerii in functiune a
serviciului;

5.5. Sa semnaleze catre COMBRIDGE in cel mult
48 de ore orice defectiune aparuta, in caz contrar,
COMBRIDGE nu raspunde de pierderile suferite de
Beneficiar pentru nerespectarea acestei obligatii;
5.6. Sa semneze Procesul-verbal de predare -
primire a echipamentelor proprietatea
COMBRIGDE sau a partenerilor COMBRIDGE;

5.7. Sa permita COMBRIDGE si/sau partenerilor

verificarea starii echipamentelor predate
Beneficiarului, oricand aceasta o va solicita;
5.8. Sa returneze catre COMBRIDGE

echipamentele proprietatea acesteia sau a
partenerilor primite spre utilizare, atat la cererea
COMBRIDGE, cat si la incetarea contractului,
indiferent de motivul Tncetarii, pe baza de proces-
verbal de predare-primire;
5.9. Sa comunice COMBRIDGE orice modificare
relevanta privind, in special, sediul social,
denumirea, codul de finregistrare fiscala,
reprezentantii legali. in caz contrar, COMBRIDGE
nu isi asuma raspunderea pentru exactitatea
datelor, conformitatea acestora cu realitatea sau
pentru neactualizarea acestora de catre Beneficiar.
5.10. Beneficiarul nu va aduce atingeri
echipamentelor COMBRIDGE, nu le va repara sau
modifica, orice disfunciionalitate fiind adusa in
momentul constatarii defectiunii, la cunostinta
COMBRIDGE si le va utiliza numai pentru scopul
pentru care au fost proiectate, in caz contrar, va fi
obligat la plata contravalorii reparatiilor sau a
echipamentelor, in cazul in care acestea nu mai
pot fi reparate;
5.11. Obtinerea avizelor si aprobarilor de la tertj,
necesare instalarii echipamentului si utilizarii
serviciului, cade Tn sarcina Beneficiarului;
5.12. Beneficiarul va permite efectuarea lucrarilor
de revizie, intretinere si reparatie a echipamentelor
si va suporta costul acestor lucrari pentru
echipamentele aflate in proprietatea sa;
5.13 Beneficiarul este obligat sa anunte in cel mai
scurt timp COMBRIDGE, cu privire la aparitia unor
defectiuni ale echipamentelor, pierderea sau
sustragerea acestora;
5.14. In cazul unor sesizari nefondate sau pentru
interventii din culpa Beneficiarului, COMBRIDGE
este indreptatita sa solicite contravaloarea
serviciilor prestate si a cheltuielilor de deplasare;
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5.15. Beneficiarul va oferi conditii optime pentru
furnizarea serviciilor si raspunde de mentinerea
locatiei in care se furnizeaza servicii in conditii
optime, cu respectarea protectiei muncii, a
prevenirii accidentelor, a regulamentelor de paza si

protectie a incendiilor in timpul
instalarii/dezinstalarii ~ serviciilor si remedierea
defectiunilor.
6. DURATA  CONTRACTULUL.  DURATA
SERVCIULUI

6.1. Contractul se incheie pe un termen initial de

, Incepand de la data semnarii acestuia de
catre reprezentantii autorizati ai ambelor parti, cu
exceptia cazurilor cand va inceta conform
articolului 9.

6.2. Fiecare Serviciu prevazut in Anexa nr. 3,
comandat in termenii si conditile acestui contract
(inclusiv servicile comandate ulterior semnarii
prezentului Contract), este contractat pe un Termen
initial prevazut in Anexa nr. 3 la Contract, incepand
de la data semnarii procesului-verbal de punere in
functiune a serviciului (Anexa nr. 5), de catre

reprezentantii autorizati ai ambelor parti, cu
exceptia cazurilor cand va inceta conform
articolului 9.

6.3. Dupa expirarea termenului initial (mentionat la
punctele 6.1. si 6.2), Contractul/ Serviciul contractat
se prelungeste tacit, pe perioade succesive egale
cu perioada pentru care a fost incheiat initial,
exceptie facand cazurile in care, cu cel putin 30
(treizeci) de zile Tnainte de expirarea
Contractului/Serviciului, una dintre parti primeste
din partea celeilalte o notificare scrisa de incetare a
raporturilor contractuale sau a Serviciului.

6.4. In cazul in care durata Serviciului va depasi
durata contractului, contractul se va prelungi in
mod automat, cu aceeasi duratd cu cea a
Serviciului comandat.

7. FACTURAREA S| TERMENII DE PLATA

7.1 Incepand cu data de punere in functiune a
Serviciului, data care este prevazuta in Anexa nr. 5,
Beneficiarul va plati tariful de utilizare a serviciului
proportional cu numarul de zile ramase pana la
terminarea lunii In care a inceput serviciul (in
sistem pro rata). Tariful de utilizare a serviciului se
va calcula pe baza unei cote fractionare
reprezentdnd numarul de zile in care s-a furnizat
serviciul raportat la numarul total de zile ale lunii.
COMBRIDGE va trimite factura catre Beneficiar in
primele 10 (zece) zile lucratoare ale lunii, pentru
luna Tn curs, In cazul serviciilor al caror tarif de
utilizare este de tip abonament si in primele 20
(douazeci) de zile lucratoare ale lunii, pentru luna

Anexa nr.1-Termeni si conditii generale — v7

Deutsche Telekom Group

Combridge T:--

precendenta, in cazul serviciilor ale caror tarif de
utilizare este stabilit in functie de traficul utilizat de
Beneficiar.

7.2 Tarifele de utilizare a serviciilor sunt stabilite n
EURO, la cursul oficial al BNR din data emiterii
facturii. Emiterea facturii se va face in LEI. Preturile
nu contin TVA.

7.3 Plata serviciilor se face in termen de 15 zile de
la data emiterii facturii.

Plata se considera a fi facuta cand suma corecta de
bani, scutitd si libera de orice taxe bancare,
comisioane sau alte taxe, a fost primita in contul
indicat de catre COMBRIDGE.

7.4. Beneficiarul trebuie sa notifice COMBRIDGE
in termen de 5 (cinci) zile de la data primirii facturii,
daca nu accepta factura, in parte sau in totalitate,
indicand si cauza acestei respingeri. Necontestarea
in acest termen a facturii reprezinta acceptarea
neconditionata a sumelor facturate iar Beneficarul
pierde dreptul de a contesta factura, recunoscand
astfel ca valoarea facturata a serviciilor care fac
obiectul contractului are caracter cert, lichid si
exigibil. Suma care nu constituie obiectul disputei
va fi platita de Beneficiar in 15 de zile incepand cu
data emiterii facturii. In termen de 5 (cinci) zile de la
primirea notificarii, Partile vor incerca solutionarea
pe cale amiabila.

Daca Beneficiarul pretinde ca nu a primit factura,
acesta nu este exonerat de plata contravalorii
serviciilor prestate. Facturile se transmit la:

adresa:

sau e-mail:

sau fax:

7.5. Beneficiarul va fi obligat sa plateasca penalitaf;
pentru sumele neplatite dupa data scadentei, in
valoare de 0,5% din suma neachitata pentru fiecare
zi de intarziere, incepand cu ziua urmatoare zilei de
scadenta si pana in ziua in care suma este primita.
Suma platita cu titlu de penalitati va putea depasi
cuantumul sumei datorate.

7.6. Facturile aferente costurilor  serviciilor
specificate Tn prezentul contract se vor emite lunar,
urmand a fi expediate prin intermediul serviciilor
postale sau prin e-mail. Tn cazul in care Beneficiarul
nu intra in posesia facturii, acesta nu va fi exonerat
de la plata sumelor respective.

7.7. Compensarea sumelor datorate intre parti
poate fi facuta doar pentru sumele nedisputate.

8. CONFIDENTIALITATEA
PUBLICITATE
8.1 Partile vor pastra confidentjalitatea si nu vor
divulga catre terte parti informatiile confidentiale
(respectiv. secretele  comerciale, know-how,
tehnologiile, cunostintele sau informatiile
confidentiale sau orice informatii financiare sau
Confidential
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comerciale ale celeilalte Parti, sau in legatura cu
aceasta, pe care aceasta Parte ar putea primi sau
obtine in forma scrisd, marcat cu “Confidential”)
provenite de la oricare din ele in cursul derularii
prezentului contract. Partile vor pastra
confidentialitatea asupra continutului contractului si
a tuturor documentelor si actiunilor privind
executarea contractului, indiferent de natura
acestora si indiferent de suportul documentelor.
8.2. Orice divulgare externa de informatiii se va
efectua numai cu consimtamantul scris, acordat in
prealabil, de catre partea de la care provine
informatia.

8.3. Aceste restrictji vor fi aplicabile dupa expirarea
sau Tncetarea acestui Contract, pe o perioada de
inca 1 (un) an, dar vor inceta sa se mai aplice
asupra informatjilor sau cunostintelor trecute in
domeniul public in mod corect, fara vina Partii,
asupra carora exista aceste restrictii, sau pe care
oricare dintre Parti le-a primit de la o a treia Parte,
cu drept independent, de buna credinta de a
divulga acestea.

8.4. Niciuna dintre Partile prezente nu poate face
anunturi publice, da declaratii sau comunicate de
presa in legatura cu acest Contract, fara acordul in
scris, prealabil al celeilalte Partj.

8.5. Partile sunt libere sa prezinte acest contract
sau parti ale acestuia autoritatilor care solicita acest
lucru, conform unor obligatiilor legale.

9. INCETAREA CONTRACTULUI

9.1. Prezentul Contract sau fiecare Serviciu in parte
poate inceta astfel :

() de catre oricare dintre Parti, in cazul in care
oricare dintre Parii este declarata in stare de
insolventa sau faliment;

(Il) de catre oricare dintre Parti, in 30 (treizeci) de
zile dupa notificarea in scris, in cazul in care
oricare Parte nu fisi indeplineste oricare dintre
obligatii pe baza acestui Contract si aceasta
situatie nu este remediata Tn termen de 30 (treizeci)
de zile de la primirea solicitarii de la cealalta Parte;
() de catre Beneficiar, daca oricare dintre
licentele, aprobarile sau permisiunile detinute de
catre COMBRIDGE, conform articolului 10 de mai
jos, este amendata sau inceteaza sa fie valida si nu
este imediat inlocuita de o alta licenta care confera
aceste drepturi, fara orice penalitati pentru
Beneficiar;

(IV) de catre oricare dintre parti, Tn urma unei
notificari scrise transmisa in prealabil cu 5 (cinci)
zile, cu privire la rezilierea in caz de forta majora
(dupa cum este definit in Articolul 11), daca acesta
dureaza mai mult decéat 10 (zece) zile;

V) daca Beneficiarul reziliaza Serviciul/Contractul
inainte de termenul initial stabilit la punctele 6.1. si
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6.2. din prezenta anexa, Beneficiarul va plati catre
COMBRIDGE, in termen de maxim 30 (treizeci) de
zile de la data la care solicita incetarea contractului,
o taxa care va fi egala cu un procent de suta la suta
(100%) din valoarea tarifelor de utilizare lunare
pentru lunile ramase de la data rezilierii si pana la
data expirarii termenului initial;

(VI) unilateral de catre Furnizor, in cazul incalcarii
repetate de catre Beneficiar a obligatiilor prevazute
la Art. 7, sau Tn cazul in care Beneficiarul nu va
accepta aplicarea unor noi tarife de utilizare a
serviciului, fara notificare prealabila si fara a fi
necesara interventia instantei de judecata;

(vll) la initiativa Furnizorului, cu notificarea
prealabila a Beneficiarului, fara a fi obligat la plata
vreunei despdagubiri catre Beneficiar, Tn cazul in
care furnizarea Serviciilor devine imposibila (i) din
punct de vedere tehnic, datorita incetarii furnizarii
ofertei comerciale, (i) din cauza unor restrictii
legale, (iii) din cauza modificarilor intervenite asupra
drepturilor Furnizorului stabilite prin certificatul-tip
de furnizor de retele si servicii de comunicatii
electronice sau in licenta de utilizare frecventelor
radio.

10. SUSPENDAREA CONTRACTULUI

10.1. Furnizorul poate suspenda sau restrictiona
accesul Beneficiarului la Servicii imediat, fara
preaviz sau alta formalitate si fara drept la
despagubiri, in urmatoarele situatii: (i) Beneficiarul
nu a achitat integral factura la termen; (i)
Beneficiarul si-a incalcat oricare alte obligatii
contractuale sau conditile de folosire a Serviciilor;
(i) In caz de Frauda a Beneficiarului; (iv) Tn cazul in
care actiunile sau inactiunile Beneficiarului pot
determina un risc pentru Furnizor, (v) in orice alte
cazuri prevazute expres in prezentul Contract sau
in lege.

10.2. Reluarea prestarii Serviciilor are loc Tn maxim
24 de ore de la data primirii de catre Furnizor a

dovezii efectuarii plati de catre Beneficiar a
sumelor datorate.
10.3. Suspendarea serviciului, la solicitarea

Beneficiarului, se poate face numai cu acordul
Furnizorului.

11. CONSECINTELE INCETARII CONTRACTULUI
11.1. Tn cazul in care oricare dintre partile
semnatare reziliaza prezentul contract, in
conformitate cu articolul 9, de mai sus, amandoua
parti vor fi obligate sa-si plateasca neintarziat toate
sumele restante scadente pana la si incluzand data
de reziliere.

11.2. La fincetarea contractului sau a furnizarii
Serviciului la una sau mai multe locatii, Beneficiarul
va returna COMBRIDGE 1in termen de 5 (cinci) zile
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lucratoare, toate echipamentele pe care acesta le-a
instalat Beneficiarului pentru buna functionare a
serviciului, la toate locatiile sau doar la locatjile
pentru care serviciul nu mai este functional,
echipamente specificate in Anexa nr. 5 si care sunt
proprietatea COMBRIDGE sau a partenerilor sai.
Daca la incetarea contractului, Beneficiarul nu
returneaza echipamentele catre COMBRIDGE,
acesta din urma poate pretinde, iar Beneficiarul se
obliga sa achite cu titlu de despagubire, o suma de
500 EUR pentru fiecare zi de intarziere.

12. FORTA MAJORA

12.1 Forta majora, convenita ca fiind acel
eveniment imprevizibil si de neinlaturat, petrecut
dupa intrarea in vigoare a contractului, care
impiedica partea sau partile sa-si indeplineasca
obligatile asumate prin contract, exonereaza de
raspundere partea care o invoca in conditiile legii.
12.2 Partea care invoca forfa majora va aduce la
cunostinta celeilalte parti, aparitia cazului de forta
majora, in maxim 48 de ore de la producere si va
remite acesteia confirmarea, printr-un certificat de
confirmare emis de Camerei de Comert si Industrie
privind existenta cazului de forta majora in termen
de maximum 10 (zece) zile de la aparitia cazului.
12.3 Daca durata confirmata a existentei cazului de
forta majora este mai mare de 10 (zece) zile, partile
se vor intalni pentru a decide conditile continuarii
contractului sau incetarea acestuia. Exonerarea de
raspundere opereaza numai pe durata existentei
cazului de forta majora.

13. LICENTE

13.1. Prezentul contract este condifionat de
obtinerea si pastrarea tuturor licentelor, aprobarilor
si permisiunilor necesare in legatura cu furnizarea
Serviciului, incluzdnd (fara a  prejudicia
generalitatea celor precedente) si operarea
Echipamentelor.

13.2. COMBRIDGE fisi asuma raspunderea pentru
obtinerea tuturor licentelor, aprobarilor si a altor
autorizatji cerute de legislatia locala, nationala sau
internationala si se va conforma cu acestea, pentru
ca COMBRIDGE sa-si poata indeplini obligatiile
contractuale.

14. LIMITAREA RASPUNDERII

14.1. COMBRIDGE nu este 1in niciun fel
raspunzatoare pentru pierderile directe sau
indirecte, pierderea unor ocazii sau oportunitati de
afaceri sau pentru beneficile nerealizate, ale
Beneficiarului sau ale tertilor.

14.2. Beneficiarul va folosi Serviciul in conformitate
cu prevederile Contractului si ale legislatiei in
vigoare. Tn acest sens, Beneficiarului 1i este interzis
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fara a se limita la, interceptarea, monitorizarea,
stergerea, distrugerea sau modificarea oricarei
comunicari care nu ii este destinatd sau care nu-i
apartine, sa trimita mesaje comerciale nesolicitate
si nepermise de lege sau sa foloseasca Serviciul in
mod fraudulos.

14.3. Beneficiarul este de acord sa nu actioneze
COMBRIDGE in justitie pentru orice pierderi,
actiuni, pretentii, prejudicii suferite din cauza,
inclusiv pentru cele provocate de COMBRIDGE, ca
urmare a incalcarii sau ignorarii de catre Beneficiar
a conditiilor prevazute Tn prezentul Contract.

14.4. COMBRIDGE nu este raspunzator pentru
folosirea incorectd a Serviciului, pentru continutul
comunicatiilor initiate de Beneficiar si pentru
folosirea Tn alte scopuri a Serviciului decét cele
prevazute in prezentul Contract, in conformitate cu
prevederile legale aplicabile.

14.5. COMBRIDGE nu raspunde de utilizarea
Serviciului de catre terti, cu sau fara acordul
Beneficiarului, Beneficiarul fiind obligat sa plateasca
furnizarea serviciului.

15. CESIONARE $I TRANSFER

15.1. Niciuna dintre parti nu va cesiona sau
transfera (prin orice modalitate juridica) oricare
dintre drepturile sau obligatile sale din cadrul
acestui contract catre o altd entitate, fara acordul
prealabil in scris al celeilalte parti; acest acord nu
poate fi refuzat sau améanat in mod nejustificat.

16. LIPSA RENUNTARII

16.1. Neexercitarea de catre o parte a oricarui drept
care 1i este asigurat prin acest contract nu va fi
considerat a fi o renuntare la oricare dintre aceste
drepturi si nu va impiedica exercitarea acestuia sau
a oricaror altor drepturi cu o ocazie ulterioara.

17. PARTENERIAT

17.1. Prezentul contract, prin intermendiul
serviciului nu creeaza, nu va crea si nici nu va
putea fi interpretat ca o asociere, parteneriat,
franciza, sau alte forme de relatji de afaceri.

17.2. Niciuna dintre parti nu va avea si nici nu isi
poate revendica dreptul, puterea sau autoritatea de
a asuma, crea, sau avea cheltuieli, raspunderi, sau
obligati Tn numele celeilalte parti, exceptand
situatiile explicit indicate in prezentul contract.

18. MODIFICARI

18.1. Orice modificare a prezentului contract va fi
efectiva numai daca reprezentantii autorizati legal ai
COMBRIDGE si Beneficiarului vor consimii aceasta
in scris, printr-un act aditional la prezentul contract.
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19. VALIDITATEA CLAUZELOR

19.1. Invaliditatea sau neexecutabilitatea din orice
cauza a oricarei parti din acest contract, nu va
prejudicia sau afecta validitatea sau

executabilitatea celorlalte prevederi din acest
contract.
20. NOTIFICARI

20.1 Notificarile sau alte documente care sunt
trimise de oricare parte in cadrul acestui contract
vor fi considerate transmise in buna regula daca
sunt trimise prin posta cu scrisoare recomandata
(in scrisoare, sau daca au cazut de acord, printr-o
alta forma) sau prin fax la urmatoarele adrese:
Pentru Combridge

Nume

RO - 010073 Bucuresti, sector 1, Calea Victoriei

nr. 155, bl. D1, tr. 6, et. 1

Fax +40.310.800.201

Pentru Beneficiar

Nume

Adresa

Fax

20.2 Partile isi pot schimba adresele pentru
notificare, cu o altd adresa, prin notificarea

prealabila a celeilalte parii.

21. REZOLVAREA DISPUTELOR Sl
GUVERNANTA

21.1. Prezentul contract este guvernat de legea
romana.

21.2. Orice dispute aparute in legatura cu acest
contract care nu pot fi rezolvate pe cale amiabila
vor fi inaintate spre solutionare instantelor
judecatoresti competente.

LEGEA

22. CLAUZA DE ANTICORUPTIE

22.1. Partea contractantd declard ca a luat la
cunostinta obligatia S.C. COMBRIDGE S.R.L.
(compania membra a Magyar Telekom Plc./Magyar
Telekom Group) de a respecta regulile privind
conduita etica in afaceri precum si legile
anticoruptie, partile considerand ca respectarea
acestor reguli constituie un element vital al relatiei
lor contractuale.

22.2. Partile declara ca, potrivit regulilor de
conduita etica in afaceri, decizia de afaceri stipulata
in contract precum si termenii si conditiile acestuia
au avut la baza considerente obiective. Partile
considera esentiala incheierea contractului exclusiv
pe baze comerciale.

22.3. Beneficarul accepta faptul ca incalcarea
legilor anticoruptie in legatura cu prezentul contract
poate duce la rezilierea acestuia cu efect imediat si
Anexa nr.1-Termeni si conditii generale — v7
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ca acest fapt atrage masurile corective de rigoare.

23. POLITICA DE UTILIZARE A SERVICIILOR
COMBRIDGE

23.1. Beneficiarul nu are permisiunea sa utilizeze
reteaua si servicile COMBRIDGE pentru a
transmite, a distribui sau a stoca material (a) care
incalca vreo lege sau vreun regulament aplicabil,
(b) Tntr-o maniera care sa duca la incalcarea copy-
right-ului, a marcii, a secretului comercial sau a
altor drepturi de proprietate intelectuala sau a
dreptului de intimitate, la publicitate sau a altor
drepturi personale ale altor parti, (c) daca acesta
este necinstit, obscen, defaimator, calomniator,
amenintator, abuziv sau contine un virus, worm, cal
Troian, sau orice alta componenta de natura sa
produca defectiuni, (d) contine oferte frauduloase
de bunuri sau servici sau alte materiale
promotionale care contin afirmatii, pretentii sau
reprezentari false, de natura sa insele sau sa
induca in eroare sau (e) in general, intr-o maniera
care poate angaja raspunderea penala sau civila a
Combridge sau a oricarui angajat al acesteia.

23.2. COMBRIDGE  nu-si asuma  nicio
responsabilitate pentru vreun material creat sau
accesibil pe sau prin retelele si serviciile Combridge
care nu este expediat de sau la cererea
COMBRIDGE sau a Beneficiarului. COMBRIDGE
nu monitorizeaza sau exercita niciun control
editorial asupra vreunui asemenea material, dar isi
rezerva dreptul de a face acest lucru in masura in
care ii este permis de legea aplicabila.

23.3. COMBRIDGE nu este responsabila pentru
continutul niciunui web site, altul decéat cele care
apartin COMBRIDGE, inclusiv pentru continutul
acelor web site-uri.

23.4. Utilizatorii Beneficiarului nu pot expedia
mesaje care nu au fost solicitate pe e-mail, inclusiv,
fara a se limita la, pachete de reclame.

23.5. (1) Beneficiarul se obliga sa nu incalce sau sa
incerce sa incalce securitatea Retelei Furnizorului a
Serviciilor, inclusiv, dar fara a se limita la: (a)
accesarea de date care nu sunt destinate
Beneficiarului sau patrunderea intr-un server sau
cont pe care Beneficiarul nu are permisiunea sa-|
acceseze, (b) incercarea de a scana sau proba
vulnerabilitatea unui sistem sau a unei retele sau de
a Incalca securitatea acestuia/acesteia sau
masurile de autentificare fara a fi autorizat in mod
corespunzator, (c) incercarea de a interfera cu, de
a intrerupe sau a face inutilizabil Serviciul unui alt
utilizator, gazda sau retea, inclusiv, fara a se limita
la mijloace de supraincarcare, ,flooding’,
»,mailbombing” sau ,spaming”, adica trimiterea de
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cantitati mari de e-mailuri sau altfel de informatii
catre o adresa de e-mail individuala sau catre un alt
utilizator al Serviciului, (d) contrafacerea oricarui
“header” TCP/IP sau a oricarei parti din informatia
cuprinsa in aceasta odata cu expedierea prin e-
mail sau catre un grup Usenet sau declansarea
oricarei actiuni in vederea obtinerii de servicii la
care Beneficiarul nu are dreptul.

(2) Pentru protejarea Retelei Furnizorului, a
resurselor Furnizorului, precum si a celorlalti Clienti
ai Furnizorului, in cazul unor atacuri de tip ,Denial-
of-Service” avand ca tinta adrese de Internet,
Furnizorul Tsi rezerva dreptul de a lua masurile ce
se impun pentru minimizarea efectelor unor astfel
de incidente. Masurile pot include, fara a se limita
la, blocarea temporara in intreaga Retea a

Furnizor
SC COMBRIDGE SRL
Melania Mihaly — Operations&Finance Director

Cristian Zainea — Sales Director

Data:
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Furnizorului a adreselor sau claselor de adrese
supuse atacului.

(3) Furnizorul Tsi rezerva dreptul sa stearga orice
informatie pe care Beneficiarul a introdus-o in
sistemul sdu si care poate cauza caderea sau

functionarea  necorespunzatoare a  Retelei
Furnizorului. (4) Beneficiarul raspunde pentru
protectia sistemului sau informatic si pentru
integritatea  datelor  introduse in  sistemul
Furnizorului.

24. ALTE CLAUZE

24.1. Prezentul Contract a fost incheiat in doua
exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

Beneficiar

Data:
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